Um projeto nacional de desenvolvimento
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DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

NA CONTRAMAO DO MODISMO INTERNACIONAL, QUE FECHA PARA OS PAISES
PERIFERICOS OS CAMINHOS PARA A CONSTRUGAO DE UM PROJETO NACIONAL
DE DESENVOLVIMENTO, O BRASIL, NAS ELEICOES DE OUTUBRO DE 2002, DE-
MONSTROU QUE QUER SER UM PAfS SOCIALMENTE JUSTO E INTEGRADO DE
FORMA SOBERANA NA COMUNIDADE INTERNACIONAL, CAPAZ DE CRESCER GE-
RANDO EMPREGO E OPORTUNIDADES PARA O EXERCICIO DA CAPACIDADE EM-
PREENDEDORA DOS BRASILEIROS. O BRASIL QUER CONSTRUIR ESSE FUTURO
ANCORADO NUMA INSTITUCIONALIDADE DEMOCRATICA SOLIDA E ABERTA A
RENOVAGAO.

Para a construcao deste “novo Contrato Social”’— uma nova vontade politica
majoritdria para fortalecer a coesao da sociedade brasileira na construcao
consciente de uma na¢do moderna, democrdtica e socialmente solidaria —
¢ necessario organizar, dar visibilidade e promover os parceiros estratégicos.
E preciso dar-lhes voz permanente, assumir publicamente o debate das con-
tradi¢des da parceria e buscar os pontos comuns de acordo.

Por meio do didlogo com os partidos politicos, com o Congresso Nacio-
nal, com as liderancas empresariais, com o movimento sindical e o terceiro
setor queremos articular uma maioria politica e social capaz de fazer reformas
e criar as condi¢des para o crescimento econdmico, com distribui¢ao de ren-
da, criagao de empregos e oportunidades de trabalho.

Para isso, vamos discutir dentro do Conselho de Desenvolvimento Econd-

mico e Social as diretrizes para as Reformas da Previdéncia, Tributaria e da
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legislacdo trabalhista. Legitimadas por uma ampla discussdo com a sociedade
civil, as reformas chegardao a Camara e ao Senado, onde os parlamentares
haverao de aprofundar e ampliar a discussao com a sociedade, procurando

viabilizar as reformas possiveis para o nosso Pais.
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UMA NOVA CONCEP(}AO DE PLANEJAMENTO

O PLANEJAMENTO PUBLICO E RESPONSABILIDADE INTRANSFERIVEL DO ESTA-
DO. NAO BASTA EQUILIBRIO MACROECONOMICO, ABERTURA E LIVRE AGAO DAS
FORGAS DE MERCADO PARA QUE O DESENVOLVIMENTO FLUA NATURALMENTE.
O ESTADO NAO PODE LIMITAR AS SUAS AGOES AO CURTO PRAZO E AS QUES-
TOES EMERGENCIAIS, MAS DEVE SE PAUTAR POR UMA VISAO ESTRATEGICA DE
LONGO PRAZO, ARTICULANDO INTERESSES E COORDENANDO INVESTIMENTOS
PUBLICOS E PRIVADOS EM TORNO DE UM NOVO PADRAO DE DESENVOLVIMEN-
TO, COM CRESCIMENTO ECONOMICO, INCLUSAO SOCIAL E JUSTIGA AMBIENTAL,
RESGUARDADOS OS DIREITOS DAS GERAGOES FUTURAS.

Para minorar as restrigoes herdadas e comegar a construir os pilares do novo
modelo de desenvolvimento do Governo faz-se mister retomar as fung¢des de
pensar o longo prazo por meio do planejamento estratégico e melhorar a
gestdo publica. A forma até agora adotada para a gestao e a alocagao dos
recursos publicos foi ineficaz e aprofundou disputas desnecessdrias na maqui-
na administrativa.

O novo Governo retomara a prética do planejamento estratégico, tanto
nacional como regional, como instrumento para a definicao de agdes praticas
em todos os setores, para promover o desenvolvimento sustentdvel. O combate
as desigualdades econdmicas e sociais é condi¢ao necessaria para que seja ga-
rantido a todos os brasileiros e brasileiras o status de cidaddo. Um novo modelo

de desenvolvimento exigird também a superagao efetiva de importantes es-
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trangulamentos na infra-estrutura existente hoje no Pais, cuja insuficiéncia e
desgaste tém se revelado um obstéculo decisivo ao crescimento sustentado.

A implantagdo de um modelo de desenvolvimento alternativo, que
tem o social por eixo, s6 poderd ter éxito se acompanhada da democrati-
zacdo do Estado e das rela¢des sociais. Para mudar o rumo do Brasil serd
preciso um esfor¢o conjunto e articulado da sociedade e do Estado. O
debate com a sociedade serd determinante na defini¢ao das estratégias, na
formula¢do de politicas, articulagdo das parcerias e implementacdo de
acdes de governo de forma participativa e transparente, sob efetivo con-
trole social.

O Governo fixard macroprioridades nacionais para revitalizar a Federa-
¢do, integrando Uniao, estados e municipios, e dando origem a um novo
modelo de descentralizacao coordenada. Serd possivel planejar e a0 mesmo
tempo descentralizar a partir da recuperagao do papel indutor do Governo
Federal, aliado a um maior controle e participa¢ao social nas a¢oes de desen-
volvimento regional e local. O Governo serd marcado pela construgao de
mecanismos apropriados para o debate, a elaboracdo e a implementagdo de
propostas relevantes para o interesse publico.

A imensa tarefa de criar uma alternativa econdmica para enfrentar e vencer
o desafio histérico da exclusao social exige a presenca ativa e a agao reguladora
do Estado sobre o mercado, evitando o comportamento predatério de mono-
polios e oligopdlios. O controle social dard também mais transparéncia e efica-
cia ao planejamento e a execuc¢do das politicas publicas nas dreas de saude,
educagdo, previdéncia social, habitagao e nos servigos publicos em geral. A boa
experiéncia do orcamento participativo nos 4&mbitos municipal e estadual indi-
ca que, apesar da complexidade que apresenta sua aplicagao no plano da Uniao,
ela deverd ser estendida para essa esfera. Em outras palavras, o Governo vai
estimular a ampliacao do espago publico, lugar privilegiado da constituicao de
novos direitos e deveres, o que dard a democracia um carater dindmico.

Um dos desafios mais importantes a serem enfrentados pelo Governo serd o
de encontrar formas inovadoras para financiar o desenvolvimento, em decor-
réncia do agravamento da crise fiscal do setor publico nos ultimos anos. A

implementabilidade do plano de governo precisa ser discutida amplamente,
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com o Legislativo e com a sociedade, buscando construir consensos sobre novos
mecanismos de financiamento e modelos alternativos de viabiliza¢ao de inves-
timentos para ampliar a oferta de servicos de interesse ptiblico a sociedade.

Também ¢é necessario buscar a redugao de custos para ampliar a capaci-
dade de investimento do Governo. Para esse fim, deverao ser utilizadas téc-
nicas modernas de otimizagdo de projetos e andlise de valor, que podem
proporcionar, conforme comprovam experiéncias no exterior e em projetos
piloto no Pais, reducdo consideravel de custos, além do aperfeicoamento
técnico dos projetos.

A elaboragao do Plano Plurianual — PPA 2004-2007 constituira a grande
oportunidade para que o Governo explicite seu projeto de longo prazo de
desenvolvimento com eqiiidade. Serd um planejamento participativo, caben-
do a sociedade a escolha dos projetos prioritarios. Envolvera todos os ministé-
rios, o Poder Legislativo e a sociedade civil. O processo de planejamento
incluird mecanismos para coordenar a escolha dos projetos prioritarios e as
estratégias de implementacao.

O objetivo central do PPA poderia ser assim sintetizado: crescer de baixo
para cima e de dentro para fora; reduzir as disparidades sociais e regionais e
elevar a capacidade produtiva de forma a exportar mais, satisfazer as necessi-
dades bésicas dos excluidos e dos trabalhadores e substituir de forma compe-
titiva as importagdes.

A implementagao do PPA 2004-2007, com uma filosofia de integrar pla-
nejamento e orcamento para maior eficdcia da gestao publica, servira de esti-
mulo a execugao das Reformas Fiscal e Previdencidria. A redefini¢ao dos tri-
butos e de suas incidéncias incentivard a realizagdo de investimentos privados
e as exportagdes; coibird a sonegag¢do e possibilitara maiores gastos governa-
mentais em infra-estrutura e a reducao das disparidades regionais e sociais. A
Reforma Previdencidria contribuird ndo s6 para reduzir despesas, mas, tam-
bém, para a amplia¢do das receitas, incluindo segmentos da populagdo econo-
micamente ativa hoje ndo contribuintes.

Ambeas as reformas deverao ser acompanhadas de mudanga na concepgao
dos futuros Or¢amentos da Uniao. O Executivo devera ter mais espago para

alocagdo das despesas associadas aos projetos de investimento sociais, de
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infra-estrutura e logistica propostos no PPA 2004-2007. Para tal é necessario
que se ajuste o volume atual das despesas obrigatérias e se diminua o volume
de receitas vinculadas. S6 assim poder-se-4 atingir alocagao mais eficiente dos
recursos disponiveis, garantindo crescimento sustentado com melhor distri-

buicao de renda.
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UM ESTADO MODERNO E TRANSPARENTE

UM ESTADO AGIL, TRANSPARENTE, EFICIENTE E EFICAZ, VOLTADO PARA AS
NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DO CIDADAO, E CONDIQ.Z\O ESSENCIAL PARA
CONCILIAR A RESPONSABILIDADE FISCAL, A MELHORIA DA QUALIDADE DO
GASTO PUBLICO E O ATENDIMENTO AS DEMANDAS DA SOCIEDADE QUANTO A
PRODUTOS E SERVICOS PUBLICOS EM QUANTIDADE E QUALIDADE ADEQUADAS.

Para fazer frente a tal desafio, é necessdrio aprimorar e racionalizar as estru-
turas organizacionais da administragdo publica federal, definir politicas e
diretrizes para recursos humanos e fomentar, no Governo Federal e tam-
bém nos estados e municipios, por meio de diversas linhas de atuacio, a¢des
de desburocratizacao e de melhoria da qualidade dos servicos prestados a
populacao.

O uso intensivo da tecnologia da informacao sera utilizado para colocar o
Estado mais perto do cidadao. Vamos caminhar rapidamente em direcdo a
um governo eletrénico, com a promoc¢ao da universalizagdo do acesso aos
servigos, a divulgacdo de informagdes para dar transparéncia as agoes do
Governo, a integracao de redes e a melhoria do desempenho dos sistemas. A
universalizagdo dos servi¢os tem como diretriz estimular o acesso a Internet,
individual, puablico, seja ele coletivo ou comunitario. A meta é colocar o Go-
verno ao alcance de todos, ampliando a transparéncia das suas acoes e
incrementando a participa¢do cidada. Nesse sentido, o Governo deve atuar
em trés frentes fundamentais: a interagdo com o cidaddo, a melhoria da sua

propria gestdo interna e a integragao com parceiros e fornecedores.
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O projeto Comunidade Brasil, voltado a inclusao digital em comunidades
com alto indice de exclusdo social, contemplara a participagao ativa de 6rgaos
dos Governos Federal, estadual, municipal, iniciativa privada e terceiro setor. O
foco sera a implantagao de telecentros que promovam a alfabetizagao digital e o
acesso a Internet. A sua gestdo deverd ficar sob a responsabilidade de organiza-
¢oes do terceiro setor integradas por representantes das comunidades atendidas.

O portal de Servicos e Informagdes de Governo terd sua interatividade
ampliada. Varias a¢oes estao agendadas, como a pesquisa do nivel de satisfa-
¢ao do usudrio, a personalizacdo do portal em fung¢do do perfil de interesse do
usudrio, a padronizagao e facilitagao do acesso aos servigos e informagdes do
Governo e simplifica¢ao do acesso.

O sistema de acompanhamento de obras publicas, Obrasnet, serd aperfeicoa-
do, para dar a sociedade condicoes para fiscalizar o andamento das obras de
engenharia de responsabilidade do Governo Federal. O sistema, em sua primei-
ra fase de implantacao, podera ser visualizado no endereco www.obrasnet.gov.br.
Ao final de sua implanta¢do, o Obrasnet acompanhara mais de 150 mil obras
custeadas com recursos da Uniao.

Na drea de compras terd prioridade a consolidagdo e expansao do
ComprasNet, que compreende um conjunto de sistemas, servicos e informa-
¢Oes de interesse da administracao publica, dos fornecedores e da sociedade
em geral, utilizado na gestdo das compras e contratacdes governamentais,
permitindo aos 6rgaos fiscalizadores e a sociedade maior controle e acompa-
nhamento dos gastos publicos.

Na relagao com o cidadao usuério, o Governo deverd reforgar a agao do
Programa Nacional de Desburocratizagdo, para garantir o respeito e a credibi-
lidade das pessoas e protegé-las dos excessos burocraticos, mediante a sim-
plificagao de procedimentos e a redu¢ao da interferéncia na vida do cidadao.

Mecanismos deverdo ser implementados para coletar e dar conseqiiéncia
as criticas, idéias e sugestoes dos usudrios de servigos publicos, fortalecendo a
participac¢do da sociedade no processo de aperfeicoamento dos servigos ofere-
cidos pelo Estado, contribuindo para a constru¢ao de uma nova mentalidade

no servigo publico, voltada para a satisfacao do usuario.
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Nesse sentido, é importante estimular as organizagdes publicas a serem
transparentes, a estabelecerem e divulgarem padroes de qualidade de atendi-
mento, a avaliarem periodicamente o nivel de satisfacdo de seus cidadaos-
usudrios, buscando a indugao do controle social e procurando tornar o cida-
ddo um parceiro efetivo na constru¢ao de um servico publico de qualidade.

Para garantir a prestagdao de servicos de qualidade é necessario também
revisar a estrutura e o funcionamento do Estado, investir em inovagdes
tecnoldgicas e definir um novo perfil para os servidores publicos, para que
possam atuar de forma mais estratégica, contribuindo para o alcance dos
resultados nos planos e programas de governo e para o resgate da cidadania.
E fundamental a implantagio de um modelo de gestdao de recursos humanos
que capacite os servidores, para que eles possam atuar como agentes estratégi-
cos de mudanca das organizacoes publicas, a0 mesmo tempo que amplie o
grau de profissionalizagao do aparelho estatal, viabilize a ampliacao dos me-
canismos de participagao e controle social e permita o resgate da legitimidade
dos servidores publicos como agentes de promog¢ao do bem-estar do cidadao.
O sistema do mérito serd enfatizado por meio da implanta¢dao de uma politica
de recursos humanos racional e orientada para a valorizacao do servidor. A
Escola Nacional de Administracao Publica — ENAP e as demais escolas do
Governo Federal terdo papel fundamental nessa missdo, contribuindo nado
apenas para a formacao e aperfeicoamento das carreiras exclusivas de Estado
voltadas ao exercicio de missoes estratégicas, no campo da formulacio,
implementagdo e avaliagao de politicas publicas, fiscaliza¢ao, regulagao, arre-
cadagdo, dentre outras, mas também para o esfor¢o de qualificagao de um
servidor cuja atuacao seja efetivamente orientada pelos valores da democra-
cia, da ética e da eficiéncia. A recomposi¢ao da forca de trabalho terd inicio
com a adogao de medidas voltadas a substituicdo de servidores terceirizados
em atividades tipicas de Governo por servidores concursados, de modo a,
garantindo a eficiéncia do gasto publico, impedir a ocorréncia de desvios e
promover a valorizacao do servigo publico de carreira.

As relagoes entre o Governo Federal e os servidores serao, também,
marcadas pelo respeito e reconhecimento da legitimidade das suas organiza-

¢Oes representativas. Serdo instituidos mecanismos permanentes de negocia-



22 ¢ MENSAGEM AO CONGRESSO NACIONAL 2003

¢a0 e composi¢do, destinados a democratizar as relagoes de trabalho e auxiliar
a construcao de solugdes e alternativas que permitam a superagao dos proble-
mas herdados em decorréncia da gestdao de recursos humanos adotada ao
longo do periodo recente, cujos efeitos foram agravados pela auséncia de

canais institucionais de didlogo.

Gestao do patrimonio da Unido

Segundo dados apurados no recadastramento dos imoveis de uso especial da
Uniao, o Governo Federal administra um ativo imobilidrio da ordem de R$
126 bilhdes. A proposta do Governo ¢ intensificar e aperfeicoar a gestao desse
imenso patrimoénio, agregando ao esfor¢o de elevar as taxas de retorno e
ampliar as receitas decorrentes uma visao do beneficio social que um melhor
aproveitamento do patrimonio imobilidrio pode gerar para as camadas mais
carentes da populagao.

Serdo realizadas a¢des de ordenamento urbano e regularizac¢ao fundiaria,
mediante cessdo de dreas, urbanas e rurais, para assentamentos de comunida-
des, compreendendo a destinagdo de iméveis a programas de reforma agraria,
implementagdo de projetos de assisténcia social, programas sociais de habita-
¢do para populacdes de baixa renda e outros.

Devera ser intensificada também a politica de destina¢ao de bens iméveis
de dominio da Unido a érgaos publicos federais, estados, municipios e seus
6rgaos vinculados e ainda a entidades sem fins lucrativos, em regime de ces-
sao, doacao e transferéncia, destinando-se, em sua grande maioria, a urbani-
zac¢do de vias publicas, preservagao ambiental, implanta¢do de escolas, hospi-
tais e assentamentos de familias carentes e de baixa renda.

O atendimento a familias carentes serd ampliado a partir de politicas
definidas em parceria com os Ministérios das Cidades, do Meio Ambiente e
da Justi¢a, no contexto da implementa¢do do Estatuto das Cidades, dando
inicio a um processo de melhoria de condig¢oes de habitabilidade e de inclusao
social em tais segmentos urbanos.

O aumento da arrecadagao de receitas patrimoniais para o exercicio de 2003

contribuird para a geragdo de novos recursos que possam ser destinados a
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ampliar a a¢do do Estado na drea social. A alienagdo de bens publicos incorpo-
rados ao patriménio da Unido (tais como aqueles oriundos da extingao do
Departamento Nacional de Estradas de Rodagem — DNER, ou ndo necessarios

ao uso do servigo publico) deverd também incrementar a meta estabelecida.

Combate a corrupgao e a impunidade

A preocupagao com a transparéncia, com o controle dos recursos publicos,
com o combate a corrup¢ao e a impunidade encontra-se no nticleo essencial
da proposta politica e do programa concreto de metas do Governo que se
inicia. E isso ndo ocorre por acaso. Antes, trata-se de resposta a anseio que é
de toda a sociedade brasileira.

A idéia de que a democracia brasileira estd ainda longe de atingir padrdes
éticos minimamente satisfatérios faz parte da consciéncia comum do povo
brasileiro. A reflexao a respeito das raizes estruturais desse fendmeno exige a
consideracao de pelo menos trés dimensoes bdsicas.

A primeira dimensdo — a dimensdo cultural — expressa uma tradi¢do his-
térica de personalismo nas relagdes sociais e de clientelismo nas relacdes
politicas. A segunda dimensdo tem como base o patrimonialismo, que confe-
riu a uma elite dominante a capacidade de organizar seus interesses economi-
cos a partir de privilégios concedidos pelo Estado. Uma terceira dimensao
reside no carater cronico e estrutural da distor¢ao dos objetivos universalistas
do Estado, pela pressao de interesses econdmicos privados ilegitimos.

Qualquer que seja a abordagem conceitual que se escolha para explicar as
causas e a histéria da apropriacdo dos recursos publicos por uma elite privada,
neste Pais, o fato é que os governantes brasileiros, até aqui, ndo conseguiram — ou
nao quiseram efetivamente — dar respostas satisfatdrias a tao grave problema.

Nesse sentido, a criagao da Corregedoria-Geral da Unido, no dltimo Go-
verno, ndo passou de uma resposta tardia e insuficiente ao clamor da opinido
publica, inconformada com a impunidade, e de uma rea¢io defensiva, ante as
pressoes legitimas do Congresso Nacional pela instalagao de Comissoes Parla-

mentares de Inquérito.
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O Governo que ora se inicia pretende enfrentar o problema sob uma nova
perspectiva, trazendo a populagao, a sociedade brasileira, o cidadao, para a
posicao de parceiro ativo e indispensavel a essa durissima batalha, inica estra-
tégia apta e eficaz para o enfrentamento de interesses e habitos tao arraigados
e alimentados durante séculos de impunidade e condescendéncia.

Por isso, o programa do Governo traz em seu bojo, em seu ntcleo essenci-
al, a proposta de combate incessante e sem quartel a corrup¢ao e a impunida-
de. E, como seu coroldrio inafastivel, o compromisso de total transparéncia
nos atos da Administrac¢ao.

Para tanto, faz-se necessdrio e urgente, antes de mais nada, ampliar,
reestruturar e fortalecer a antiga Corregedoria-Geral da Unido, hoje jd trans-
formada na Controladoria-Geral da Uniao — CGU, o que, longe de significar
mera mudanca de nomenclatura, representa ampliagdo de seu escopo e de
suas atribuigdes.

Temos clareza quanto ao recrudescimento recente da insatisfagao social
com a conduta do Governo, no plano ético, e com a insuficiéncia de suas
iniciativas no combate a corrup¢ao e a impunidade.

Claro estd nao ser a descrenca e a deterioracdo ética no Governo e nas
grandes corporag¢des fendmeno exclusivamente brasileiro. O ceticismo crescen-
te da opinido publica e a desconfianca ética nas autoridades afetam, de modo
geral, praticamente todas as nagoes. Estudos autorizados apontam como uma
das causas dessa tendéncia a mudangca recente no papel do Estado e os novos
termos de sua relagao com as atividades economicas privadas. As privatizagoes e
a reducdo do papel do Estado, tornado, no marco do modelo neoliberal, mero
agente regulador, vieram exacerbar as dreas de risco e de conflito de interesses.

Mas ¢ do mesmo modo indisfar¢avel a constatacdo de que, no Brasil, a
heranca cultural e a tradi¢ao de apropriagao do Estado por interesses priva-
dos, sobretudo das oligarquias, combinados com a ina¢ao dos governos, tém
contribuido enormemente para a certeza da impunidade, o que faz ascender a
niveis intolerdveis a praga social da corrupgao. O Pais ocupa desconfortdvel
posi¢dao em qualquer ranking internacional de mensurag¢do da corrupgao.

Entre as principais iniciativas da Controladoria-Geral da Unido para o

ano de 2003 estd a criacdo e implanta¢do do Conselho de Transparéncia Pu-
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blica e Combate a Corrupc¢ao, integrado por representantes de entidades da
sociedade civil e de institui¢des publicas, tais como a OAB, a ABI, a CNBB, a
Transparéncia Brasil, entidades representativas de trabalhadores e empresd-
rios, o Ministério Publico, o TCU e a AGU.

O Conselho terd a missao de sugerir e debater estratégias de combate a
corrupgao e a impunidade, bem como de propor e discutir medidas visando
ao aperfeicoamento dos métodos e sistemas de controle da administragao
publica e a crescente transparéncia dos seus atos. A participacdo direta da
sociedade, juntamente com os organismos publicos, é condi¢cdo basilar de
eficicia do pretendido controle e pressuposto de efetividade do combate a
corrupgao e a impunidade, ao tempo em que se constitui em medida essencial
a recuperacdo da credibilidade das préprias instituicoes republicanas.

Concomitantemente, pretende-se adotar mecanismo de sorteio publico
para defini¢ao dos municipios e regides a serem auditados pela Controlado-
ria-Geral da Unido, no tocante a aplicacdo de recursos federais, como forma
de dissuasao da corrupc¢io, no combate a condutas e praticas lesivas ao inte-
resse publico. A populacdo serd convocada para presenciar e testemunhar tais
sorteios, seja diretamente, seja por intermédio de seus representantes parla-
mentares, da situagao e da oposi¢ao, de organizagoes da sociedade civil e dos
meios de comunicac¢do — televisao, rddio e jornais —, tudo com vistas a estimu-
lar a participagao efetiva dos cidadaos no controle dos gastos ptblicos e da
atuagao dos seus governantes.

Visando a emprestar total transparéncia aos gastos publicos e a execu¢ao
de seus programas e projetos, o Governo vai promover o acesso da sociedade,
por meio da Internet, as informac¢oes do Sistema Integrado de Administra¢do
Financeira — SIAFI. Complementarmente, devera ser elaborada, publicada e
distribuida a “Cartilha do Combate a Corrup¢ao”, para orientar a populagao
acerca dos mecanismos institucionais postos a sua disposi¢ao para fiscaliza-
¢ao dos atos do poder publico.

A fim de que se identifiquem os indicios ou irregularidades de maior
potencial lesivo ao patrimonio publico, serdo realizados o levantamento e a
avaliacao de todas as a¢des de controle, auditorias e fiscaliza¢des, concluidas e

em curso, de modo a priorizar as medidas corretivas cabiveis e assim oferecer
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resposta mais pronta as justas expectativas e demandas da popula¢ao, contri-
buindo para afastar, com a urgéncia que se impde, a inaceitavel convicgao de
impunidade que o atual Governo recebe como heranga histdrica.

A organizagdao de um efetivo Sistema de Ouvidorias na administra¢ao
publica federal, sob a coordenacdo central da CGU, deverd tomar lugar da
simples proliferagdao de iniciativas isoladas e fragmentdrias hoje existentes,
como forma de facilitar e estreitar a relacao entre o cidadao e as institui¢oes
publicas do Pais, revertendo o quadro atual de descrenca e desalento. Inde-
pendentemente desse objetivo maior, e como meta de mais curto prazo, pre-
tende-se implantar, desde logo, na Ouvidoria-Geral, o “Servi¢o 0800” de cha-
madas telefonicas gratuitas.

Na mesma linha, serdo estudadas as alternativas quanto a possibilidade
de criacdo de um Sistema de Corregedorias que abranja todos os 6rgaos da
administragdo publica federal, como forma de normatizar e organizar, de
modo mais amplo e efetivo, o combate & impunidade e a malversa¢do de
recursos publicos.

A revisao, em articulacdo com outros 6rgaos publicos, da legislagao relati-
va as licitagdes publicas, as tomadas de contas especiais e ao processo admi-
nistrativo disciplinar é uma medida que também se faz necessédria e urgente
para que se tenha uma melhor e mais eficaz regulamentacao.

A ampliagao das parcerias para aprofundar o controle social passa também
pelo aperfeicoamento dos critérios de composicao dos conselhos comunitarios,
com vistas a tornar mais efetiva sua participagdo na fiscaliza¢do e na avaliagao da
execuc¢ao dos programas governamentais e da aplicagao de recursos ptblicos.

No cendrio internacional, serdo intensificados os contatos com outros pai-
ses visando a ado¢do de medidas efetivas de combate a corrupgao globalizada, a

lavagem de dinheiro e a remessa de recursos ilicitos para o exterior.



